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 evsjv‡`k †M‡RU 

AwZwi³ msL¨v 
KZ…©c¶ KZ…©K cÖKvwkZ 

 

eyaevi, b‡f¤̂i 8, 2023 

গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
ধম িবষয়ক ম ণালয় 

 হজ অ িবভাগ 
 

নং- ১৬.০০.০০০০.০০৩.৪০.০০২.২২-1688           তািরখ : 
১৭ কািতক ১৪৩০ 
০২ নেভ র ২০২3 

 

১৪৪৫ িহজির/২০২৪ ি া  এর হজ ােকজ 
 
 

১৪৪৫ িহজির সেনর ৯ িজলহজ তািরেখ (চ দ দখা সােপে  ২০২৪ ি াে র ১৬ ন) সৗিদ 
আরেব পিব  হজ অ ি ত হেব। সরকাির মা ম এবং হজ এেজি র মা েম হেজ গমন করা যােব। 
হজ ব াপনা সং া  িনবাহী কিম র অ েমাদন েম সরকাির মা েমর হজযা ীেদর জ  হজ 

ােকজ ২০২৪ ঘাষণা করা হ’ল। 

১। সরকাির মা েমর “সাধারণ হজ ােকজ ২০২৪” 
 

.নং সৗিদ আরব পেবর েয়র খাতস হ টাকা 

১ 

ম া ও মিদনায় বািড়/েহােটল ভাড়া (অিতির  ১%+১৭.৫০% ভ াট): 

(ক) ম া ৪০০০+(১%) ৪০ = ৪০৪০+ভ াট ৭০৭ = ৪৭৪৭.০০ সৗ.ির.  

(খ) মিদনা ৮০০+(১%) ৮ = ৮০৮+ভ াট ১৪১.৪ = ৯৪৯.৪০ সৗ.ির. 

169410.94 

২ পিরবহন য়: জ া-ম া-মিদনা ও আল-মাশােয়র (ম া-িমনা-
আরাফাহ- জদািলফা) েদয় য় (১৫% ভ াটসহ) ১238.55 সৗ.ির.  36834.48 

৩ জমজম পািন (১৫% ভ াটসহ): 1৫.০০ সৗ.ির.  446.10 

৪ (ক) সািভস চাজ (১৫% ভ াটসহ): পিব  হেজর ৫ িদন িমনা, আরাফাহ 
ও জদািলফায় মায়াে ম ক ক দ  সবা (ত েত আবাসন, খাবার 
ইত ািদ) বাবদ সািভস চাজ (িমনার ত র ‘িড’ ক াটাগির অ সাের) 
২০৯৩.৮৫ সৗ.ির. 

62271.10 

( 15657 ) 
g~j¨ : UvKv 16.00 
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.নং সৗিদ আরব পেবর েয়র খাতস হ টাকা 

 (খ) অ া  চাজ: 

(i)  িভসা িফ : ৩০০ সৗ.ির.  

(ii) া  বীমা বাবদ সৗিদ সরকারেক েদয় িফ: ২৮.৭৫ সৗ.ির.  

(iii) ইেল িন  সািভস িফ: ৫৯.৮০ সৗ.ির. 

(iv) াউ  সািভস িফ: ৯৮৩.২৫ সৗ.ির. 

(v) ক া  িফ: ৭৮৪.০০ সৗ.ির. 

64113.49 

৫ জ া/মিদনা িবমানব র হেত ম া/মিদনা হােটেল লােগজ পিরবহন 
(ম া রাড সািভস) য় (১৫%ভ াটসহ): ২০.৭০ সৗ.ির. 

615.62 

৬ হজ শেষ দেশ ত াবতনকােল ম া/মিদনা হােটল থেক জ া/ 
মিদনা িবমান ব র পয  পিরবহন য় (১৫% ভ াটসহ) ৩০.০০ সৗ.ির.:  

892.20 

 সৗিদ আরব পেবর েয়র উপেমাট ৩৩৪৫৮৩.৯3 

  বাংলােদশ পেবর েয়র খাতস হ:  

১ 

িবমান ভাড়া: বাংলােদশ- সৗিদ আরব-বাংলােদশ (Dedicated Hajj Flight) 

(i) ল ভাড়া                                     ১,৭৯,৭৩৯.০০ টাকা 

(ii) এেজ  কিমশন                                  ২,৮৭৫.০০ টাকা 

(iii) া                                              ১২,১৮৬.০০ টাকা 

১৯৪৮০০.০০ 

২ অ া  খরচ : আইিড কাড, ােগজ াগ ও আই  সািভস ইত ািদ ৮০০.০০ 

৩ হজযা ীেদর ক াণ তহিবল (আপৎকালীন ফা ):  ২০০.০০ 

৪ িশ ণ িফ  ৪০০.০০ 

৫ খাওয়া খরচ  ৩৫0০০.০০ 

৬ হজ গাইড  13,053.73 

বাংলােদশ পেবর েয়র উপেমাট  ২৪৪০৫৯.৭৩ 

বাংলােদশ ও সৗিদ পেবর সবেমাট য় ৫৭৮8৩7.৬৬ বা 

  5,৭৮,840.০০ 

িবেশষ : 

(i) ােকজ ঘাষণার পর রাজকীয় সৗিদ সরকার ক ক কান খােত খরচ ি  করা হেল তা 
ােকজ  িহেসেব গ  হেব এবং হজযা ীেক পিরেশাধ করেত হেব।  

(ii) খাবার বাবদ হীত ৩৫,০০০.০০ টাকা হেজ গমনকােল হজযা ীেক হজ অিফস, আশেকানা, 
ঢাকা হেত ফরত দয়া হেব।  

(iii) সৗিদ আরেব হজযা ীেক িনজ দািয়ে  খাবার হণ করেত হেব।  



 evsjv‡`k †M‡RU, AwZwi³, b‡f¤̂i 8, 2023 15659  

 

২।   সাধারণ ােকজ আপে েডশন: 

(i) সরকাির মা েমর সাধারণ হজ ােকজ ২০২৪ এ ম া ও মিদনায় বািড়/েহােটেল 
িত েম সেবা  ৬ িসট থাকেব। তেব ম ায় ২ ও ৩ িসেটর ম িবধা হণ করা যােব। 

মিদনার হােটেল ২ ও ৩ িসেটর ম থাকেব না।  

(ii) সাধারণ ােকেজর হজযা ীেদর জ  িমনায় ‘িড’ ক াটাগরীর ত  হণ করা হেব। ‘িড’ 
ক াটাগরীর ত র হজযা ীগণ িমনা-আরাফাহ- যদািলফায় বােস যাতায়াত করেবন। বােস 
যাতায়ােতর ে  িত ১০০ জন হজযা ীর জ  ৫০ িসেটর এক  বাস অথাৎ এক  বাস 
২ ি েপ ১০০ জন হজযা ী পিরবহন করেব। এে ে  বােসর পিরবেত ২৮৭.৫০ সৗ.ির. 
সমপিরমাণ ৮৫৫০ (আট হাজার প চশত প াশ) টাকা িনব নকােল অিতির  দােনর 
মা েম ন িবধা হণ করা যােব। 

সরকাির মা েমর সাধারণ ােকেজর হজযা ীেদর িনব নকালীন পিরেশাধেযা  অেথর পিরমাণ 

 

ম ােকেজর ধরন ােকজ  
জন িত 

াক িনব ন  
অি ম সম য় 

িনব নকালীন 
েদয় অথ 

১ সাধারণ ােকজ  ৫,৭৮,840.০০ 29,000.০০ 549,84০.০০ 

২ সাধারণ ােকজ ( নসহ) 587,৩৯০.০০ 29,000.০০ 558,৩৯০.০০ 

৩ 
সাধারণ ােকজ  
(২ িসেটর ম) 8,61,19২.০০ 29,000.০০ 8,3২,১৯২.০০ 

৪ 
সাধারণ ােকজ  
(ে নসহ ২ িসেটর ম) 8,69,৭4২.০০ 29,000.০০ 8,40,৭4২.০০ 

৫ 
সাধারণ ােকজ  
(৩ িসেটর ম) 72001৬.০০ 29,000.০০ 6,9১,0১৬.০০ 

৬ 
সাধারণ ােকজ  
( নসহ ৩ িসেটর ম) 7,28,৫৬৬.০০ 29,000.০০ 6,99,৫৬৬.০০  

৩।  সরকাির মা েমর সাধারণ ােকেজর হজযা ীেদর া  েযাগ- িবধা ও করণীয়স হ: 
(ক) েযাগ- িবধা: 

(১) হজ িভসা এবং সৗিদ আরেব যাওয়া-আসার িবমান েকট সরবরাহ (২) ম া-আল-
মাকাররমায় পিব  মসিজ ল হারাম  চ েরর বিহঃ া  হেত সেবা  2০০০ িমটার/আিজিজয়া 

এলাকায় এবং মিদনা আল মেনায়ারায় পিব  মসিজেদ নববী থেক সেবা  ১৫০০ িমটােরর 
মে  (মারকািজয়া এলাকার বািহের) আবাসন (৩) শীতাতপ িনয়ি ত হােটল/বািড় (৪) িত 
েম সেবা  ৬ জেনর আবাসন (৫) িমনার ত েত াে স, চাদর, ক ল ও বািলশ এর ব া 

(৬) আরাফায় শীতাতপ িনয়ি ত ত র ব া (৭) িমনা এবং আরাফায় মায়াে ম ক ক খাবার 
পিরেবশন (৮) িমনা-আরাফা- জদািলফা যাতায়ােতর জ  ন/বাস (৯) ম া, মিদনা, িমনা ও 
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জ ায় বাংলােদশ সরকােরর প  থেক িবনা ে  ঔষধ ও াথিমক িচিকৎসা সবা দান (১০) 
হেজ গমেনর েব হজ ক া  ঢাকার ডরিমটিরেত িবনা ে  থাকার ব া (১১) হজক া  
ক ােফেটিরয়ােত িনজ খরেচ খাবার ব া (১২) হজযা ী ও গাইডেদর েয়াজনীয় িশ ণ দান 
(১৩) হজ ও ওমরাহ িনেদিশকা, আইিড কাড, লােগজ াগ সরবরাহ (১৪) দেশ ফরার পর 
িবমানব র থেক হজযা ীেক ৫ িলটােরর ১ বাতল জমজম পািন সরবরাহ। (১৪) কম- বশী ৪৪ 
জন হজযা ীর জ  ১ জন গাইড থাকেব।   

িব: : আিজিজয়া এলাকার বািড়/ হােটেল আবাসেনর ব া হণ করা হেল হজযা ীেদর হারাম 
শরীেফ িতিদন ই বলা (সকাল ও স া) বাসেযােগ যাতায়ােতর ব া হণ করা হেব।   

 (খ) করণীয়স হ: 

(১) হজযা ীেক রবািন (দম-এ র) বাবদ আ মািনক ৭৫০ (সাতশত প াশ) সৗিদ িরয়াল সে  
িনেত হেব এবং রবািন (দম-এ র)  িনজ দািয়ে  স  করেত হেব। সৗিদ সরকার ক ক 
ঘািষত িনিদ  াংেক অথ দান করা যােব (২) সৗিদ আরেব সবিন  ৩০ িদন সেবা  ৪৮ িদন 

অব ান (৩) মিদনায় ৮ িদন অব ান (৪) জদািলফায় িনজ ব াপনায় অব ান (৫) িনয়িমত 
সবন করেত হয় এ প ঔষধ  ও িচিকৎসা সাম ী ( াড গার টে র ি প, িনিডল, ইন িলন, 

ডায়ােব ক ও উ  র চাপ িনয় েণর ঔষধ) িচিকৎসেকর ব াপ সহ কমপে  ৫০ িদেনর 
সে  িনেত হেব (৬) হজ ক া  ঢাকায় াইেটর বািডং পাস ই , িসিকউির  চক-ইন এবং 
বাংলােদশ অংেশর ইিমে শন (৭) হযরত শা  জালাল আ জািতক িবমানব র, ঢাকায় ম া রাড 
সািভস এর অধীেন হজযা ীেদর সৗিদ আরেবর ি -এরাইভ াল ইিমে শন (৮) সৗিদ আরেব ইল 
চয়ার বহােরর েয়াজন হেল িনজ উে ােগ সং হ ও বহার (৯) ম া ও মিদনার হােটেল 

খাবার পািন িনজ দািয়ে  ব াকরণ (১০) িনব েনর েব িনব ন ভাউচােরর অপর ায় 
বিণত শতাবলীেত স ত হেল িনব েনর অথ জমা দান করেবন। 

 

৪। সরকাির মা েমর “িবেশষ হজ ােকজ ২০২৪” 
 

.নং সৗিদ আরব পেবর েয়র খাতস হ টাকা 

১ 

ম া ও মিদনায় বািড়/েহােটল ভাড়া (অিতির  ১%+১৭.৫০% ভ াট): 

(ক) ম া ৭২০০+(১%) ৭২=৭২৭২+ভ াট ১২৭২.৬০= ৮৫৪৪.৬০ সৗ.ির.  

(খ) মিদনা ২০০০+(১%)২০=২০২০+ভ াট ৩৫৩.৫০= ২৩৭৩.৫০ সৗ.ির.  

324704.29 

২ পিরবহন য়: জ া-ম া-মিদনা ও আল-মাশােয়র (ম া-িমনা-আরাফাহ-
জদািলফা) েদয় (১৫% ভ াটসহ): ১২৩৮.৫৫ সৗ.ির. 

36834.48 

৩ জমজম পািন (১৫% ভ াটসহ): ১৫.০০ সৗ.ির. 446.10 

৪ (ক) সািভস চাজ (১৫% ভ াটসহ) :  পিব  হেজর ৫ িদন িমনা, আরাফাহ ও 

জদািলফায় মায়াে ম ক ক দ  সবা (ত েত আবাসন, েফ খাবার ইত ািদ) 

বাবদ সািভস চাজ (িমনার ত র ‘এ’ ক াটাগির অ সাের)। ৭৯৫০.৫৫ সৗ.ির.  

236449.36 
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.নং সৗিদ আরব পেবর েয়র খাতস হ টাকা 

(খ) অ া  চাজ: 

(i)  িভসা িফ : ৩০০ সৗ.ির.  

(ii) া  বীমা বাবদ সৗিদ সরকারেক েদয় িফ: ২৮.৭৫ সৗ.ির.  

(iii) ইেল িন  সািভস িফ: ৫৯.৮০ সৗ.ির. 

(iv) াউ  সািভস িফ: ৯৮৩.২৫ সৗ.ির. 

(v) ক া  িফ: ৭৮৪.০০ সৗ.ির. 

64113.49 

৫ জ া/মিদনা িবমানব র হেত ম া/মিদনা হােটেল লােগজ পিরবহন  

(ম া রাড সািভস) য় (১৫%ভ াটসহ): ২০.৭০ সৗ.ির. 
615.62 

৬ হজ শেষ দেশ ত াবতনকােল ম া/মিদনা হােটল থেক জ া/মিদনা িবমান 

ব র পয  পিরবহন য় (১৫% ভ াটসহ) ৩০.০০ সৗ.ির.  
892.20 

৭ ১৫% ভ াটসহ বাস ভাড়া (িমনা-আরাফাহ- জদািলফা-িমনায় যাতায়ােত হাজী 

িত বােস ১িসট িনি তকরেণর জ  অিতির  বাস ভাড়া): ৬৮১.০০ সৗ.ির. 
20252.94 

 সৗিদ আরব পেবর েয়র উপেমাট 684308.48 

  বাংলােদশ পেবর েয়র খাতস হ:  

১ 

িবমান ভাড়া: বাংলােদশ- সৗিদ আরব-বাংলােদশ (Dedicated Hajj Flight) 

(i) ল ভাড়া                                     ১,৭৯,৭৩৯.০০ টাকা 

(ii) এেজ  কিমশন                                  ২,৮৭৫.০০ টাকা 

(iii) া                                              ১২,১৮৬.০০ টাকা 

১৯৪৮০০.০০ 

২ অ া  খরচ : আইিড কাড, ােগজ াগ ও আই  সািভস ইত ািদ ৮০০.০০ 

৩ হজযা ী ক াণ তহিবল (আপৎকালীন ফা ):  ২০০.০০ 

৪ িশ ণ িফ  ৪০০.০০ 

৫ খাওয়া খরচ ৩৫0০০.০০ 

৬ হজ গাইড  20807.011 

বাংলােদশ পেবর েয়র উপেমাট  252007.01 

বাংলােদশ  ও সৗিদ পেবর সবেমাট য় 936315.49 বা 

9,36,3২০.০০ 
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িবেশষ : 

(i) ােকজ ঘাষণার পর রাজকীয় সৗিদ সরকার ক ক কান খােত খরচ ি  করা হেল তা ােকজ 
 িহেসেব গ  হেব এবং হজযা ীেক পিরেশাধ করেত হেব।   

(ii) খাবার বাবদ হীত ৩৫,০০০.০০ টাকা হেজ গমনকােল হজযা ীেক হজ অিফস, আশেকানা, ঢাকা 
হেত ফরত দয়া হেব।  

(iii) সৗিদ আরেব হজযা ীেক িনজ দািয়ে  খাবার হণ করেত হেব।  

(iv) িমনায় “এ” ক াটাগিরর ত  ন জােনর বািহের িবধায় িবেশষ ােকেজর হজযা ীেদর জ  িমনা-
আরাফাহ- যদািলফা-িমনায় যাতায়ােতর জ  েনর পিরবেত বােসর ব া থাকেব।  

০৫।  িবেশষ ােকেজ ম ায় ম আপে েডশন: 

সরকাির মা েমর িবেশষ হজ ােকজ ২০২৪ এ ম া ও মিদনার হােটেলর িত েম সেবা  ৪ িসট 
থাকেব। তেব ম ার হােটেল ২ ও ৩ িসেটর ম িবধা হণ করা যােব। মিদনার হােটেল সকল ম ৪ 
িসেটর হেব। 

সরকাির মা েমর িবেশষ ােকেজর হজযা ীেদর িনব নকালীন পিরেশাধেযা  অেথর পিরমাণ 

ম ােকেজর ধরন ােকজ  
জন িত 

াক িনব ন 
অি ম সম য় 

িনব নকালীন েদয় 
অথ 

১ িবেশষ ােকজ 9,36,3২০.০০ 29,000.০০ 9,07,3২০.০০ 

২ 
িবেশষ ােকজ  
(২ িসেটর ম) 11,90,436.০0 29,000.০০ 11,61,43৬.০০ 

৩ 
িবেশষ ােকজ  
(৩ িসেটর ম) 1021025.০০ 29,000.০০ 9,92,02৫.০০  

৬।  সরকাির মা েমর িবেশষ ােকজ এর হজযা ীেদর া  েযাগ- িবধা ও করণীয়স হ: 

 (ক) েযাগ- িবধা: 

(১) হজ িভসা এবং সৗিদ আরেব যাওয়া-আসার িবমান েকট সরবরাহ (২)ম া-আল- মাকাররমায় পিব  
মসিজ ল হারাম  চ েরর বিহঃ া  হেত সেবা  ৭০০ িমটার এবং মিদনা আল মেনায়ারায় মারকািজয়া 
এলাকায় আবাসন (৩) শীতাতপ িনয়ি ত হােটল (৪) িত েম সেবা  ৪ জেনর আবাসন (সং  
বাথ মসহ) (৫) হােটল কে /ে াের রি জােরটর এর ব া (৬) িমনায় “এ” ক াটাগিরর ত র ব া 
(৭) িমনা এবং আরাফায় মায়াে ম ক ক উ তমােনর েফ খাবার পিরেবশন (৮) িমনা ও আরাফায় 
শীতাতপ িনয়ি ত ত র ব া (৯) িমনা-আরাফা- জদািলফা-িমনা যাতায়ােত বাস িবধা (১০) ম া, 
মিদনা, িমনা ও জ ায় বাংলােদশ সরকােরর প  থেক িবনা ে  ঔষধ ও াথিমক িচিকৎসা সবা দান 
(১১) হেজ গমেনর েব হজ ক া  ঢাকার ডরিমটিরেত িবনা ে  থাকার ব া (১২) হজক া  
ক ােফেটিরয়ােত িনজ খরেচ খাবার ব া (১৩) হজযা ী ও গাইডেদর েয়াজনীয় িশ ণ দান (১৪) হজ 
ও ওমরাহ িনেদিশকা, আইিড কাড, লােগজ াগ সরবরাহ (১৫) দেশ ফরার পর িবমানব র থেক 
হজযা ীেক ৫ িলটােরর ১ বাতল জমজম পািন সরবরাহ করা হেব। (১৬) কম- বিশ ৪৪ জন হজযা ীর জ  
১ জন গাইড থাকেব।  
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(খ) করণীয়স হ: 

 (১) রবািন (দম-এ র) বাবদ আ মািনক ৭৫০ (সাতশত প াশ) সৗিদ িরয়াল সে  িনেত হেব এবং 
হজযা ীেক িনজ দািয়ে  রবািন (দম-এ র)  স  করেত হেব। সৗিদ সরকার ক ক ঘািষত িনিদ  

াংেক অথ জমা দান করা যােব (২) সৗিদ আরেব সবিন  ৩০ িদন সেবা  ৪৮ িদন অব ান (৩) মিদনায় 
৮ িদন অব ান (৪) জদািলফায় িনজ ব াপনায় অব ান (৫) িনয়িমত সবন করেত হয় এ প ঔষধ ও 
িচিকৎসা সাম ী ( াড গার টে র ি প, িনিডল, ইন িলন, ডায়ােব ক ও উ  র চাপ িনয় েণর ঔষধ) 
িচিকৎসেকর ব াপ সহ কমপে  ৫০ িদেনর সে  িনেত হেব (৬) হজ ক া  ঢাকায় াইেটর বািডং 
পাস ই , িসিকউির  চক-ইন এবং বাংলােদশ অংেশর ইিমে শন (৭) হযরত শা  জালাল আ জািতক 
িবমানব র, ঢাকায় ম া রাড সািভস এর অধীেন হজযা ীেদর সৗিদ আরেবর ি -এরাইভ াল ইিমে শন 
(৮) সৗিদ আরেব ইল চয়ার বহােরর েয়াজন হেল িনজ উে ােগ সং হ ও বহার করেত হেব  
(৯) িনব েনর েব িনব ন ভাউচােরর অপর ায় বিণত শতাবিলেত স ত হেল িনব েনর অথ জমা 

দান করেবন।  

নাট: (১) ােকজ ঘাষণার িদন সৗিদ ১ িরয়াল= ২৯.৭৪ টাকা 

(২) েযাজ ে ে  ১৫% থেক ১৭.৫০% ভ াট অ  
 

৭। সরকাির মা েমর সাধারণ ও িবেশষ ােকেজর হজযা ীেদর িনব ন প িত: 

(১) ধম িবষয়ক ম ণালয় ক ক িনধািরত তািরেখর মে  ােকজ  পিরেশাধ কের িনব ন স  
করেত হেব (২) হজ ও ওমরাহ ব াপনা িবিধমালা ২০২২ অ যায়ী সরকাির মা েম ২০২৪ ি . (১৪৪৫ 
িহজির) হেজর িনব েনর জ  াক-িনব নকােল জমা ত ৩০,০০০.00 (ি শ হাজার) টাকার মে  াক-
িনব ন েসস িফ বাবদ ১,০০০.00 (এক হাজার) টাকা কতেনর পর অবিশ  ২৯,০০০.00 (ঊনি শ হাজার) 
টাকা িনব েনর সময় ােকজ ে র সােথ সম য় করা হেব। (৩) িনব েনর অথ সানালী াংেকর 
সংি  শাখায় জমা দয়া যােব। (৪) িনব েনর অথ াি  িনি ত হওয়া সােপে  হজযা ীেক িপলি ম 
আইিড (PID) দান করা হেব। (৫) মিহলা হজযা ীর জ  মাহারাম হেণ ই ক হেল এবং িশ সহ হেজ 
গমেন  ি গণ িনব ন ফরম (ফরম-২) রণ কের িনব ন ভাউচার হণ করেবন (৬) িনব ন ভাউচাের 
উি িখত হজযা ীগেণর সকলেক একই েপর সদ  িহেসেব একসে  হেজ গমন করেত হেব। (৭) ফরম-২ 
www.hajj.gov.bd এবং www.mora.gov.bd হেত ডাউনেলাড করা যােব। (৮) য সকল াক-
িনবি ত হজযা ী িনধািরত সমেয়র মে  ােকজ ে র অথ জমা দান করেবন না, ত রা ২০২৪ সেনর 
হজ ত পালেন ই ক নয় বেল গ  হেবন। 

৮। িনব ন বািতল ও অ া  ি য়া: 
৮.১ সরকাির মা েম ২০২৪ সেন হেজ গমেনর জ  ােকজ  পিরেশােধর পর হেজ যেত ই ক না 

হেল সিচব, ধম িবষয়ক ম ণালয় বরাবর িলিখত আেবদন করেবন, এে ে  ইেতামে  িয়ত অথ 
কতন করা হেব।  

8.২ (১) পাসেপাট : হজযা ীর পাসেপােটর ময়াদ ৩০ িডেস র ২০২৪ পয  থাকেত হেব।  

(২) হজযা ী বােয়ােমি ক স  কের িনধািরত সমেয়র মে  হজ অিফস, ঢাকায় বােয়ােমি ক 
সনদসহ পাসেপাট জমা দান করেবন। অ থায় ত র িভসা বা িকট সং া  দায়-দািয়  ক প  
হণ করেব না। 
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৮.৩ হজ াইট: হজযা ী হযরত শাহজালাল আ জািতক িবমানব র, ঢাকা থেক জ া/মিদনা 

গমনাগমন করেবন।  

৮.৪ ম া ও মিদনার আবাসন: ম া ও মিদনায় ভাড়া করা বািড়/েহােটেলর নাম িদেয় সৗিদ ই-হজ 

িসে েম িভসা লজেম  করেত হয় িবধায় বরা ত বািড়/েহােটল পিরবতন করার কােনা েযাগ 

নই।  

৮.৫ িমনার ত েত েত ক হাজীর জ  সৗিদ সরকার ক ক িনিদ  পিরমাণ ান বরা  থাকেব। িমনা 

ও আরাফায় দ  েযাগ- িবধা ােকজ িভি ক হেব। 

৮.৬ (ক) লােগজ: (১) িল াগ দঘ  ৬৫ সিম,  ৪৫ সিম এবং উ তা ২৫ সিম,  (২) হাত াগ 

দঘ  ৪৫ সিম,  ৩৫ সিম এবং উ তা ২০ সিম। িল ােগ হজযা ীর নাম, পাসেপাট ন র, 

বাংলােদেশর মাবাইল ন র (whatsapp) এবং মায়াে ম ন র ইংেরিজেত িলখেত হেব। অ থায় 

লােগজ হারােনা গেল ক প  দায়ী থাকেব না।  

(খ) রবািন: েত ক হজযা ীেক রবািন  বাবদ আ মািনক ৭৫০.০০ সৗিদ িরয়াল  সে  িনেত 

হেব। 

(গ) খাবার: সৗিদ আরেব হজযা ীেক িনজ দািয়ে  খাবার হণ করেত হেব।   

০৯। বসরকাির এেজি র হজ ােকজ ২০২৪ 

(১) সরকাির মা েমর সাধারণ ােকজ ে র সােথ সাম  রেখ হজ এেজি জ এেসািসেয়শন অব 

বাংলােদশ (হাব) বসরকাির মা েমর হজযা ীেদর জ  “সাধারণ হজ ােকজ-২০২৪” ঘাষণা করেব 

এবং হজযা ীেদর জ  সরকাির মা েমর সাধারণ হজ ােকেজর অ প েযাগ- িবধা িনি ত করেব।  

(২) িমনায় উ তমােনর ত  এবং ম া ও মিদনায় ভাড়া ত বািড়র মান ও হারাম শরীফ হেত র  

িবেবচনা বক হজ এেজি স হ আপে েডড ােকজ ঘাষণা করেত পারেব।  

(৩) ঘািষত ােকেজ হজযা ীেদর া  েযাগ- িবধা উে খ বক তা বা বায়ন িনি ত করেত হেব। 

(৪) ঘািষত ােকেজর েযাগ- িবধা উে খ বক হজযা ীেদর সােথ হজ এেজি  িলিখত ি  স াদন 

করেত হেব। ি  স াদেনর ৭ িদেনর মে  ি র কিপ পিরচালক, হজ অিফস, আশেকানা, ঢাকায় 

আবি কভােব জমা িদেত হেব। 

(৫) হজ এেজি  ক ক সাধারণ হজ ােকজসহ িত  হজ ােকেজর কিপ আবি কভােব সিচব, ধম 

িবষয়ক ম ণালয় এবং পিরচালক, হজ অিফস, আশেকানা, ঢাকায় দািখল করেত হেব।  

(৬) ােকজ ঘাষণার ৩ িদেনর মে  এেজি র িনজ  ওেয়বসাইট এবং ই-হজ িসে েম ােকজ 

আপেলাড করেত হেব।  
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১০। বসরকাির এেজি র মা েমর সাধারণ ােকেজর হজযা ীেদর া  েযাগ- িবধা ও 
করণীয়স হ: 

(ক) েযাগ- িবধা: 

(১) হজ িভসা এবং সৗিদ আরেব যাওয়া-আসার িবমান েকট সরবরাহ (২) ম া-আল- মাকাররমায় পিব  

মসিজ ল হারাম  চ েরর বিহঃ া  হেত সেবা  2০০০ িমটার এবং মিদনা আল মেনায়ারায় পিব  

মসিজেদ নববী থেক সেবা  ১৫০০ িমটােরর মে  আবাসন (৩) শীতাতপ িনয়ি ত হােটল/বািড় (৪) িত 

েম সেবা  ৬ জেনর আবাসন (৫) িমনার ত েত াে স, চাদর, ক ল ও বািলশ এর ব া (৬) আরাফায় 

শীতাতপ িনয়ি ত ত র ব া (৭) িমনা এবং আরাফায় মায়াে ম ক ক খাবার পিরেবশন (৮) ম া-

িমনা-আরাফা- জদািলফা যাতায়ােতর জ  বােসর ব া (৯) ম া, মিদনা, িমনা ও জ ায় বাংলােদশ 

সরকােরর প  থেক িবনা ে  ঔষধ ও াথিমক িচিকৎসা সবা দান (১০) হেজ গমেনর েব হজ 

ক া  ঢাকার ডরিমটিরেত িবনা ে  থাকার ব া (১১) হজক া  ক ােফেটিরয়ােত িনজ খরেচ খাবার 

ব া (১২) হজযা ী ও গাইডেদর েয়াজনীয় িশ ণ দান (১৩) হজ ও ওমরাহ িনেদিশকা, আইিড কাড, 

লােগজ াগ সরবরাহ (১৪) দেশ ফরার পর িবমানব র থেক হজযা ীেক ৫ িলটােরর ১ বাতল জমজম 

পািন সরবরাহ। (১৫) কম- বিশ ৪৪ জন হজযা ীর জ  ১ জন গাইড থাকেব। 

 (খ) করণীয়স হ: 

(১) হজযা ীেক রবািন (দম-এ র) বাবদ আ মািনক ৭৫০ (সাতশত প াশ) সৗিদ িরয়াল সে  িনেত হেব 

এবং রবািন (দম-এ র) িনজ দািয়ে  স  করেত হেব। সৗিদ সরকার ক ক ঘািষত িনিদ  াংেক 

অথ জমা দান করা যােব (2) সৗিদ আরেব সবিন  ৩০ িদন সেবা  ৪৮ িদন অব ান (3) মিদনায় ৮ িদন 

অব ান (4) জদািলফায় িনজ ব াপনায় অব ান (5) িনয়িমত সবন করেত হয় এ প ঔষধ ও িচিকৎসা 

সাম ী ( াড গার টে র ি প, িনিডল, ইন িলন, ডায়ােব ক ও উ  র চাপ িনয় েণর ঔষধ) 

িচিকৎসেকর ব াপ সহ কমপে  ৫০ িদেনর সে  িনেত হেব  (6) হজ ক া  ঢাকায় াইেটর বািডং 

পাস ই , িসিকউির  চক-ইন এবং বাংলােদশ অংেশর ইিমে শন (7) হযরত শা  জালাল আ জািতক 

িবমানব র, ঢাকায় ম া রাড সািভস এর অধীেন হজযা ীেদর সৗিদ আরেবর ি -এরাইভ াল ইিমে শন 

(8) সৗিদ আরেব ইল চয়ার বহােরর েয়াজন হেল িনজ উে ােগ সং হ ও বহার করেত হেব  

(9) হজক া  ক ােফেটিরয়ােত িনজ খরেচ খাবার ব া (১০) িনব েনর েব িনব ন ভাউচােরর অপর 

ায় বিণত শতাবিলেত স ত হেল িনব েনর অথ জমা দান করেবন। 

১১। বসরকাির মা েমর হজযা ী িনব ন: 

(১) ধম িবষয়ক ম ণালয় ক ক অ েমািদত ও হজ কায েম যা  ঘািষত এেজি  বসরকাির মা েম 

২০২৪ সেনর হেজ হজযা ী িনব ন  করেত পারেব। এেজি  ম া ও মিদনায় উ তমােনর হােটল এবং 

িমনায় উ ত ক াটাগিরর ত  হেণর িভি েত আপে েডড ােকজ ঘাষণা করেত পারেব। ােকজ 

ঘাষণা তীত কান হজযা ী িনব ন করা যােব না। ঘািষত ােকেজর কিপ ধম িবষয়ক ম ণালেয় রণ 

এবং ই-হজ িসে েম আপেলাড করেত হেব। 
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(২) াক-িনব েনর সময় জমা ত ৩০,৭৫২.০০ (ি শ হাজার সাতশত বায়া ) টাকা হেত জমজম পািন 

বাবদ ১5.০০ সৗ.ির. এবং ম ায় ১% অিতির  বািড় ভাড়া বাবদ (৪০ সৗ.ির.+১৭.৫০% ভ াট ৭.০০) 

৪৭.০০ সৗ.ির. মাট ৬২.০০ সৗ.ির. সমপিরমাণ  ১৮৪৩.৮৮ টাকা, ানীয় সািভস চাজ বাবদ ৮০০.০০ 

টাকা, াক-িনব ন িফ ১০০০.০০ টাকা হজযা ীেদর ক াণ তহিবল (আপৎকালীন ফা ) বাবদ ২০০.০০ 

টাকা, িশ ণ িফ বাবদ ৪০০.০০ টাকা সবেমাট (১৮৪৩.৮৮+৮০০.০০+ ১০০০.০০+২০০.০০+৪০০.০০) 

= ৪২৪৩.৮৮ টাকা কতন বক অবিশ  (৩০,৭৫২.০০-৪২৪৩.৮৮) = ২৬,৫০৮.১২ (ছাি শ হাজার প চশত 

আট টাকা বােরা পয়সা) টাকা িনব নকারী হজ এেজি র হজযা ীর সং ার িবপরীেত সৗিদ আরেব িবিভ  

সািভস চাজ পিরেশােধর িনিম  হজ এেজি র িনধািরত াংক িহসােব দান করা হেব।  

(৩) হজ ও ওমরাহ ব াপনা িবিধমালা-২০২২ অ সাের হজ এেজি র সােথ হজযা ীর স ািদত ি  
অ যায়ী ােকজ ে র স ণ অথ িনব নকারী হজ এেজি র িনধািরত াংক একাউে * জমা দান 
কের িনব ন স  করেবন। অথ াি  িনি ত সােপে  হজ এেজি র ইউজার হজযা ীেক িপলি ম 
আইিড দান করেব। উে  এেজি  িবমানভাড়া বাবদ েয়াজনীয় অথ সংি  এয়ারলাই  বরাবর প-
অডােরর মা েম রণ করেব। লীড এেজি  িনধারণ/জ ির ে  RTGS প িতেত এয়ারলাই  বরাবের 
অথ ানা র করা যােব। ইহা তীত অ  কােনা উে ে  উ  িহসােবর অথ হেজর েব উে ালন করা 
যােব না। 

১২। াক-িনব ন বািতল/ ানা র/ িত াপন ও অ া  করণীয়: 

াক-িনব ন বািতল ও ানা র:  

(১) বসরকাির মা েমর াক-িনবি ত হজযা ীর িলিখত অ েরােধর ি েত সংি  এেজি  অন-লাইেন 

তার াক-িনব ন বািতল বা ানা র করেত পারেব।  

(২) াক-িনব ন বািতল এবং ায় এেজি  পিরবতেনর ে  াক-িনব নকারী এেজি  হজযা ীর 

িনকট হেত ২০০০.০০ ( ই হাজার) টাকা সািভস চাজ কতন করেত পারেব। তেব কাটা রণ, সম য় িকংবা 

অিভেযােগর কারেণ হজযা ী ানা র করা হেল হজযা ীর িনকট থেক কােনা সািভস চাজ আদায় করা 

যােব না। 

িত াপন ি য়া:   

(১) িনবি ত কােনা হজযা ী বরণ করেল সংি  এলাকার িসিভল সাজন বা উপেজলা া  ও 

পিরবার পিরক না কমকতা ক ক দ   সনদ হজ অিফস, ঢাকায় দািখল বক  কাটায় াক-

িনবি ত হজ পালেন ই ক ি েক িত াপন করা যােব, তেব এ ে  ত ি র পিরবােরর সদ  

অ ািধকার পােব। 

(২) িনবি ত হজযা ী অ তার কারেণ হেজ গমেন অ ম হেল িসিভল সাজেনর িতেবদেনর পির ি েত 

সংি  হজ এেজি  ফরম-৩ অ যায়ী েয়াজনীয় ত  ধম িবষয়ক ম ণালেয়র িনকট দান করেব এবং 

ধম িবষয়ক ম ণালেয়র অ েমাদন সােপে  হজ িনব ন বািতল বক উ   কাটায় াক-িনব েনর 

ম অ সরণ কের হজ পালেন ই ক ি  িত াপন করেত পারেব।  
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(৩) ধম িবষয়ক ম ণালয় ঘািষত বধ হজ এেজি  হজ অিফস, ঢাকার সােথ ি -পাি ক ি  
স াদন বক হজ ােকজ ( ঘাষণা করত) অ যায়ী হজযা ী িনব ন করেত পারেব। ঘািষত ােকেজ 
আবি কভােব িবিভ  খােতর অেথর িবভাজন এবং হজযা ীর েদয় সবার িববরণ উে খ করেত হেব। 
উ  ি র কিপ হজ অিফস, ঢাকায় জমা িদেত হেব। 

(৪) হজযা ী ক ক িনব েনর স দয় অথ হজ এেজি  হজ কায েম পিরচালনায় ব ত াংক িহসােব 

জমা হওয়ার পর উ  িহসােবর “িহসাব িববরণী” সংি  াংক পিরচালক, হজ অিফস, ঢাকা বরাবের 

রণ করেবন।    

(৫) াক-িনব ন এবং িনব েনর সময় হীত অথ হজযা ীেদর িবমান ভাড়া বাবদ প-অডাের মা েম 

পিরেশাধ এবং সৗিদ আরেব িবিভ  সািভস চাজ খােত IBAN িহসােব রণ তীত অ  কােনা খােত 

বহােরর জ  হজ সমাি র েব এেজি েক দান করা যােব না।  

(৬) হজ এেজি  িনবি ত হজযা ীেদর তািলকা া  পরী ার জ  সংি  মহানগর/ জলা পযােয় িসিভল 

সাজন / উপেজলা পযােয় উপেজলা া  ও পিরবার ক াণ কমকতার িনকট যথাসমেয় রণ িনি ত 

করেব। 

িনব েনর অ া  ি য়া: 

(১) রাজকীয় সৗিদ সরকার ক ক িনধািরত সং ক হজ এেজি  হজযা ী রণ করেত পারেব। 

(২) হজ এেজি  সৗিদ সরকােরর িস া  মাতােবক িনধািরত সং ক হজযা ী রণ করেত পারেব। 

(৩) রাজকীয় সৗিদ সরকার ক ক িনধািরত সমেয়র মে  ম া ও মিদনায় বািড়/েহােটল ভাড়া এবং 

হজযা ীেদর জ  ক াটািরং কা ানীর সােথ খাবার সং া  ি  স াদন/হজযা ীেদর খাবােরর 

েয়াজনীয় ব া হণ করেবন।  

(৪) বািড়/েহােটল ভাড়া, মায়াে েমর অিতির  সািভস সাজ, ক াটািরং বাবদ খরচ ও অ া  খরেচর অথ 

হজ এেজি েক সৗিদ সরকােরর িনেদশনা মাতােবক IBAN িহসােবর মা েম পিরেশাধ করেত হেব। 

ম া ও মিদনার বািড়ভাড়া িনধািরত সমেয়র মে  স  কের তা অ েমাদেনর জ  বাংলােদশ হজ 

অিফস, জ া, সৗিদ আরেব অন-লাইেন আেবদন করেত হেব। তাসিরয়া/তাসিনফ তীত বািড়/েহােটেল 

হজযা ীেদর রাখা যােব না।  

(৫) হজ এেজি েক সৗিদ আরেব অব ানকােল হজযা ীেদর দিনক ৩ বলা খাবার সরবরাহ করেত হেব। 

খাবার সরবরাহ করা না হেল এ বাবদ হীত টাকা হজযা ীেক ফরত িদেত হেব।  

(৬) হজ এেজি স হ, পিরচালক, হজ অিফস, ঢাকা এবং এয়ারলাই স েহর সােথ আেলাচনার মা েম 

িনজ িনজ হজযা ী রেণর তািরখ ড়া  করেব। 

(৭) েত ক হজ এেজি  এয়ারলাইে র সােথ যাগােযাগ কের হজযা ীেদর জ  সৗিদ আরব গমনাগমেনর 

িকট সং হ করেব। হজযা ীর সং া অ সাের িবমান ভাড়ার অথ সংি  এয়ারলাই েক প-অডােরর 

মা েম পিরেশাধ করেব।  
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(৮) লােগজ: (১) িল াগ দঘ  ৬৫ সিম,  ৪৫ সিম এবং উ তা ২৫ সিম (২) হাত াগ দঘ  ৪৫ 

সিম,  ৩৫ সিম এবং উ তা ২০ সিম। িল ােগ হজযা ীর নাম, পাসেপাট ন র, বাংলােদেশর 

মাবাইল ন র (whatsapp), মায়াে ম ন র, হজ এেজি র নাম এবং সৗিদ আরেব এেজি র িতিনিধর 

মাবাইল ন র ইংেরিজেত িলখেত হেব। অ থায় লােগজ হারােনা গেল ক প  দায়ী থাকেব না। 

(৯) হজ ােকেজর অথ হজযা ীগণ হজ এেজি র িনধািরত াংক একাউে  জমা িদেবন। এেজি র 

ািধকারী/ ব াপনা পিরচালক/ ব াপনা অংশীদার ক ক া িরত রিশদ েলও হজযা ীেদর িনকট 

থেক অথ হণ করা যােব। প িলডার বা কান িতিনিধ হজযা ীর িনকট হেত অথ হণ করেত পারেব 

না।  

(১০) েত ক এেজি  হজ ােকজ, হজযা ীর নাম, পাসেপাট ন র, কানা, মাবাইল ন র, জাতীয় 

পিরচয়প  ন র ইত ািদ ত ; হজযা ীেদর াইট িসিডউল, হজ এেজি  ও হজযা ীর মে  া িরত 

ি প , হজ অিফস, ঢাকা ও এেজি র মে  া িরত ি প ; ম া ও মিদনায় হজযা ীেদর জ  

ভাড়া ত বািড়র মািলেকর নাম, কানা, মাবাইল ন র, বািড়র কানা, মানাে েমর নাম ও তার 

মাবাইল ন রসহ েয়াজনীয় সকল ত  িনজ িনজ ওেয়বসাইেট কাশ করেব। উি িখত ত ািদর কিপ 

পিরচালক, হজ অিফস, ঢাকায় সরবরাহ করেব। 

(১১) হজযা ীর মাবাইল/েফান ন র না থাকেল সে ে  যাগােযাগ করার জ  ইজন িনকট আ ীেয়র 

মাবাইল ন র আেবদনপে  এবং হজ এেজি  ও হজযা ীর সােথ স ািদত ি পে  উে খ করেত হেব। 

(১২) হজ এেজি  ৪৪ জন (কম/ বিশ) হজযা ীর জ  আরিব ভাষায় দ  এবং আই  ান স  একজন 

হজগাইড িনেয়াগ করেব। 

(১৩) কান এেজি র কাটার কম হজযা ী থাকেল বা লাইেস  চালােত অপারগ হেল বা লাইেস  বািতল 

বা িগত হেল বা শাি  া  হেল বা সৗিদ সরকার ক ক অ েমািদত না হেল যথাযথ ক পে র 

অ েমাদন সােপে  ঐ এেজি র হজযা ীেদর িলিখত স িত েম অ  বধ হজ এেজি েত িনধািরত 

সমেয়র মে  অব ই ানা র (Transfer) করেত হেব। িনব েনর স দয় অথ ানা র হণকারী 

এেজি র াংক িহসােব দান করেত হেব। হজযা ী রণ, সৗিদ আরেব হজযা ীর া  সবা দান ও 

দেশ ত াগমনসহ সািবক দািয়  ানা র হণকারী এেজি েক বহন করেত হেব। 

(১৪) সৗিদ হজ ও ওমরাহ ম ণালেয়র নীিতমালা অ সাের HAAB এর িতিনিধর সম েয় কাউে লর 

(হজ), জ া, ম া আল- মাকাররমায় মাট হজযা ীর ১% হাের হােটল/বািড়েত অিতির  িসট ভাড়া 

িনি ত করা হেব। 

(১৫) ম া ও মিদনায় হজযা ীর আবাসন ি র িববরণী এেজি  ই-হজ িসে েম আপেলাড করেত হেব। 

(১৬) হজ এেজি র মানাে ম িনবাচন ও কমপিরিধ সং া  িনেদশনা হজ এেজি স হ িতপালন 

করেব।  

(১৭) সৗিদ সরকার ও বাংলােদশ সরকার এর শত/িনেদশনাস হ হজ এেজি  অ সরণ করেত বা  থাকেব। 
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(১৮) হজযা ীর িভসা  পাসেপােটর সােথ িবমােনর েকটও সং  থাকেত হেব এবং েত ক হজযা ীর 

বািড় িচি ত করার লে  বািড়িভি ক লাল/স জ/হ দ/নীল/ গালাপী রেঙর ি কার লাগােত হেব।  

১৩। সরকাির ও বসরকাির উভয় মা েমর হজযা ীেদর জ  েযাজ  শতাবলী ও করণীয়: 

(1) হজযা ীর পাসেপােটর ময়াদ ৩০ িডেস র ২০২৪ পয  থাকেত হেব।  

(2) িশ েদর িনব ন অিভভাবেকর সে  একে  করেত হেব। 

(3)  বা তর অ তার কারেণ হেজ যেত না পারেল ত র জমা ত অেথর অ িয়ত অংশ ফরত 

দান করা হেব।  

(4) বাংলােদশ াংেকর আিথক িবিধ অ সরণ বক েয়াজনীয় বেদিশক া সে  নয়া যােব। 

(5) হজযা ীেদর া  পরী া সরকাির হাসপাতােল স  কের মিননজাই স ও ইন েয় া কা 

দান বক া  পরী ার সনদ হণ করেত হেব। া  অিধদ র হজযা ীেদর মিডেকল াফাইল 

ইেল িনক প িতেত তরী এবং Online-এ হালনাগাদ করেব। 

(6) পিব  হজ পালেনর উে ে  সৗিদ আরব গমেনর ২ িদন েব ঢাকা  আশেকানা হজক াে  আগমন 

করেবন।  

(7) িবমােন মণকােল সংি  এয়ারলাই  ক ক িনধািরত ওজেনর অিধক লােগজ/মালামাল বহন করা 

যােব না।  

(8) নশাজাতীয়  জ া, ল, চাল-ডাল, টকী, ড়, রা া করা খাবার, চনশীল ািদ ফল ল, পান, 

পাির ইত ািদ কান েমই সৗিদ আরেব নওয়া যােব না।                                          

(9) ডায়ােব স, দেরাগসহ িনয়িমত সবন কেরন এ প ঔষধ সি পশনসহ অব ই কমপে  ৫০ 

িদেনর ঔষধ ও িচিকৎসা সাম ী সে  িনেবন। 

(10)  হজযা ীেক দ  িপলি ম আইিড কাড সৗিদ আরেব সাব িণক সে  রাখেত হেব। 

(11)  www.hajj.gov.bd হেত এবং ১৬১৩৬ ন ের ফান কের হজ সং া  ত ািদ জানা যােব। সৗিদ 

আরেব হজ িমশন হেত িনয়িমত হজ েল ং চার করা হেব। 

(12)  সৗিদ আরেব বািড়/েহােটেলর বািহের গেল হজযা ীেক পিরচয়প , মায়াে ম কাড ও হােটেলর 

কাড সে  রাখেত হেব।  

(13)  সৗিদ আরেব অব ানকােল রাজনীিত, িবে াভ দশন, মানবব ন, িভ া ি , িরসহ সকল কার 

অৈনিতক এবং অপরাধ লক কােজর জ  সৗিদ সরকােরর আইনা গ ব া েযাজ  হেব। 

(14)  রাজকীয় সৗিদ সরকােরর িনয়ম অ যায়ী হেজর সফের বরণকারী হজযা ীেক সৗিদ আরেব 

দাফন করা হেব। হজ শেষ  সনদ হজ অিফস, ঢাকার মা েম েতর ওয়ািরশ/ৈবধ িতিনিধর 

িনকট হ া র করা হেব। 
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(15)  লােগজ হারােনা গেল হারােনার ত ািদ বাংলােদশ হজ অিফস, জ া/ম া/মিদনায় অবিহত 

করেবন। দেশ ফরার পেথ লােগজ হারােনা গেল এ সং া  ত ািদ এয়ারেপােট “ল  এ  ফাউ ” 

সকশেন জানােবন।  

(১৬) জ া ও মিদনা িবমানব র, ম া, মিদনা ও িমনায় া  সবা ক  াপন করা হেব। হজযা ীগণ 

এসকল সবা ক  থেক েয়াজনীয় সবা হণ করেত পারেবন।  

(১৭) অিভেযােগর িবষেয় www.hajj.gov.bd হেত অিভেযাগ ফরম (ফরম ১১ ও ১২) সং হ কের হজ 

অিফস, ঢাকা অথবা  বাংলােদশ হজ অিফস, জ া/ম া/মিদনা  ত  সবা ক  হেত ফরম সং হ 

কের অিভেযাগ দােয়র করা যােব। অিভেযােগর নানীেত েয়াজনীয় মাণািদ উপ াপন করেত 

হেব।  

(১৮) াক-িনব ন, িনব ন, িভসা লজেম  বা হজ ব াপনার কান পযােয় কান িম া ত  দান 

করেল তার দায়-দািয়  সংি  হজযা ী এবং হজ এেজি েক বহন করেত হেব। 

(১৯) কান হজযা ীেক জ া িবমানব র হেয় বাসেযােগ মিদনায় রণ করা যােব না। মিদনার যা ীেক 

ঢাকা থেক সরাসির মিদনাগামী াইেট রণ করেত হেব।  

(২০) ২০ শাওয় াল ১৪৪৫ িহজির (২৯ এি ল ২০২৪) সৗিদ ই-হজ িসে ম হেত হজ িভসা ই  ব  হেয় 

যােব। 

(২১) ২৫ িজল দ ১৪৪৫ িহজিরর পের কান হজযা ী ম া িকংবা জ া থেক সড়ক পেথ মিদনায় গমন 

করেত পারেবন না। ৫ িজলহেজর পের কান হজযা ী মিদনা-আল- নাওয়ারায় অব ান করেত 

পারেবন না। 

(২২) ১৪ িজলহেজর েব কান হজযা ী ম া-আল- মাকাররমা থেক মিদনা-আল- নাওয়ারায় গমন 

করেত পারেবন না। 

(২৩) কািভড-19 সং া  া িবিধ েযাজ ে ে  অ রসরণ করেত হেব। 

1৪। বসামিরক িবমান চলাচল ক প  ও এয়ারলাই স েহর করণীয়: 

(1) এয়ারলাই স হ হজযা ীর সমসং ক িকট সংি  হজ এেজি র অ েল বরা  ও ই  করেব। 

িকট বরাে র াইটিভি ক ত  িতিদন এয়ারলাই  এর ওেয়বসাইেট এবং ই-হজ িসে েম 

দশন করেব। হজ এেজি  িতত হজযা ীেদর েকট অ  কান মা েম িব য় করা যােব না।  

(2) ধম িবষয়ক ম ণালেয়র অ েমাদন িতত হজযা ীর াইেটর সময় িচ/তািরখ পিরবতন করা যােব 

না। 

(3) বসামিরক িবমান চলাচল ক প  এবং হজযা ী পিরবহনকারী এয়ারলাই স হ হজ াইট িসিডউল 

এবং াইট চলাচল সং া  ত  Passenger Name Record (PNR) তাৎ িণকভােব ই-হজ 

িসে েম আপেলাড করেব। 
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(4) এয়ারলাই স হ হজযা ীর িকট ই র সে  সে  PNR ও াইট ন র িদেয় SMS দান করেব। 

(5) এয়ারলাই স হ লােগজ হােটেল পৗঁছােনা িনি তকরেণ হজযা ীর সােথ একই াইেট লােগজ 

রেণর ব া হণ করেব। 

(6) দেশ ফরার সময় হজযা ীর লােগজ হারােনা গেল হারােনা লােগজ উ ােরর েয়াজনীয় ব া হণ 

করেত হেব। 

(7) েত ক হজযা ী ৫ িলটােরর ১ বাতল জমজম পািন পােবন। বাংলােদেশর এয়ারেপাট হেত পািন 

সরবরাহ করা হেব। 

১৫। য় সম য়: 

ধম িবষয়ক ম ণালয় হজ ােকেজ উি িখত খাত িভি ক য় েয়াজেন সম য় করেত পারেব। 

শে র ণ প: 

RTGS = Real-Time Gross Settlement   

HAAB = Hajj Agencies Association of Bangladesh 

IBAN = International Bank Account Number 

*“িনধািরত াংক িহসাব” অথ ধম িবষয়ক ম ণালয় ক ক অ েমািদত হজ কায ম পিরচালনায় ব ত 
হজ এেজি র াংক িহসাব। 

 ঃ আঃ হািমদ জমা ার 
 সিচব 
 ধম িবষয়ক ম ণালয়। 
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